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Nazev organizace:
Diakonie CCE — hospic CITADELA

Sidlo organizace a budova hospice:
Zerotinova 1421
757 01 Valadské Mezifi¢i

I;)L‘]m socialnich sluzeb:
Zerotinova 319, Valasské MezitiCi

Typ organizace:
Cirkevni pravnicka osoba

IC: 73632783
Bankovni spojeni:

KB, ¢. uctu:
CSOB, ¢&. uctu:

94-2556380247/0100
200055911/0300

Uzemni pasobnost:
Spadova oblast Zlinského, Moravskoslezského
a Olomouckého kraje

ZpUsob financovani:

Slozené z vice zdroji — zdravotni pojistovny,
dotace ze statniho rozpoctu, pfispévky klientd,
dary fyzickych osob a sponzort

Spravni rada:

Ing. Miloslav Bétak, pfedseda
Pavel Micka

MUDr. Pavel Prodélal

Mgr. Zdislava Odstrcilova

Ing. Jifina Orlova

Reditel:
Ing. Miloslav Bétak

Dozor¢i rada:

Mgr. Katefina Pivornkova, predsedkyné
Lubomir Dobe$

Ing. Pavel Jezik

Ruth Kopecka

Mgr. Véra Tyralikova

Kontakty:

Recepce: 571 629 084
Reditel: 571 629 084
Socialni pracovnice: 571 629 086
Lékafri: 571 629 084

Dum socialnich sluzeb

- socialni pracovnice: 602 776 460
Fundraiser a referent PR: 605 518 212

Fax: 571 629 085
E-mail: hospic@citadela.cz

socialni@citadela.cz
Web: www.citadela.cz




Vzdy, kdyz pfichazim do Citadely,

mam pocit, Zze vstupuji do mista, kde se nebe dotyka zemé. Ten pfistav pro lidskou dusi a pro lidské télo
unavené nemoci nebo stafim je pro mne mistem setkani s tajemstvim Clovéka. Nikdy nevim, s kym se
jesté uvidim, a kdo uz nebude. Dny lidského zivota jsou pocitany jinak, nez ja sito myslim.

Sluzba, kterou mohu konat v Citadele, je pro mne velikym obdarovanim, pred kterym se sklanim beze
slov. Kdyz oteviram dvefe kazdého pokoje, pfenasim se do tajemného, mné neznamého svéta.
Mnohokrat s dojetim posloucham lidské osudy na sklonku zivota. Jsem tam jenom na chvilku a jako bych
se prochazela pres celé véky €asu a prostoru, ke kterému jsem méla moznost byt pozvana.

Obc¢as mluvi jenom ticho, vyraz tvare, oci. Nékdy slySim posledni dech, jsem u prestupu dusi na druhy
bfeh, modlim se, véfim, Ze se vlastné rodi novy Stastny zivot, uz bez utrpeni, bez starosti, drzim za
ruku...

Jsou setkani s prochazkou parkem, setkani pfi kaveé, modlitba i naslouchani Bozimu slovu v kapli "pod
andélskymi kfidly". Tam se erpaji sily do dalSich dnu, tam se také prosi o poZzehnani pro celou hospico-
vou sluzbu.

Jsou setkani se spolupracovniky, pfed kterymi sklanim hlavu, kdyZ vidim jejich téZkou praci, kterou
délaji s velikym nasazenim.

To vSechno mé naplfiuje vdécnosti za kiehky lidsky Zivot i svét, ve kterém se ten zivot mGze zrodit,
rozkvétat, dozravativ tichu hasnout...

Mimo spoustu otazek o smyslu pomijivosti zivota je nadéje, Zze nic nepomiji, ze na véky zlstava...

Sestra Magdalena Lis
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Kdo jsme

truktura

Diakonie CCE —hospic Citadela je zdravotnické zafizeni, které poskytuje

n v budové hospice
‘= m Specializovanou paliativni péci hospicového typu, ktera se fidi zakonem ¢. 48/1997 Sb., § 22a)
,S ,Zvlastni ustavni péce — péce paliativni lizkova.*
o m Odlehcovaci sluzby dle § 44 zakona 108/2006 Sb.
E v Domé socialnich sluzeb
% m  Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce dle § 52 zakona
o 108/2006 Sb.
- m  Domov se zvlastnim rezimem dle § 50 zakona 108/2006 Sb.
o

Jednotlivé sluzby jsou v ramci organizacéni struktury ¢lenény do samostatné fizenych oddéleni, ktera
jsou i z hlediska hospodafeni autonomnimi jednotkami sdilejicimi spole¢né technicko hospodarskée
zazemi.

Struktura poskytovanych sluzeb

Diakonie CCE

hospic CITADELA

Specializovana Odleh&ovaci sluzb Socialni sluzby Domov
paliativni péce b . ial Y poskytované se zvlastnim rezimem
nestatni zdravotnické po ytolv avsoma ni ve zdravotnickych pobytova socialni
zarizeni sluzba zarizenich sluzba
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Specializovana paliativni péce

m je urena lidem v termindlnim stéddiu onemoc-
néni, u kterych neni mozna lé¢ba vedouci
k uzdraveni, ale paliativni péc&i je mozZno
zmirnit disledky nemoci

B je komplexni, aktivni a na kvalitu zivota
zaméfena pécCe poskytovana nemocnym
v terminalnim stadiu onemocnéni

m je pro pacienta, kterého nemoc ohrozuje na
Zivoté, ale nepotfebuje akutni [é€bu v nemoc-
nici

B poskytuje ulevu od bolesti a dalSich télesnych
a duSevnich stradani (zvraceni, dusSnost,
krvaceni, nechutenstvi, strach, Uzkost, Unava
apod.)

m obsahuje také psychologické a duchovni
aspekty pé€e o nemocného ajeho blizké

m usiluje o zlepSeni kvality Zivota

Cilem specializované paliativni péce je zmirnit
bolest a dalSi télesna a duSevni stradani, zlepsit
nebo udrZet co nejdéle stavajici kvalitu Zivota,
zachovat pacientovu dustojnost, poskytnout
podporu také blizkym nemocného, podpofit
truchlici a pozlstalé.

O nemocné a jejich blizké pecuji odborné
vzdélani pracovnici — lékafi, zdravotni sestry,
peCovatelky, duchovni, psychoterapeut, dobro-
volnici a socialni pracovnici.

Podnét k zahajeni paliativni péce mize dat
kdokoliv z oSetfujicich lékafti pacienta. Pfi
rozhodovani o zahajeni paliativni pé€e musi byt
vzdy, kdyz je to mozné, zahrnuto také prani
pacienta.

O prijeti do hospice a zahajeni specializované
paliativni péce mlze pozadat oSetfujici Iékar
nebo prakticky lékaf pacienta, pacient, pfipadné
jehoblizci.

Poslani

Poslanim Diakonie CCE — hospic Citadela je
umoznit distojné umirani lidem v pokrocilém
stadiu nevylécitelného onemocnéni.

Poskytujeme komplexni hospicovou paliativni
péci, usilujeme o tiSeni bolesti jak fyzické, tak
i duchovni, psychické a socialni.

Nabizime doprovazeni umirajicim a jejich
blizkym tak, aby nikdo v poslednich chvilich
Zivota nezlistal sam.

Usiluieme o to, aby €as umirani a smrti byl
vhiman jako €as patfici k Zivotu jako jeho neod-
délitelna a vzacna soucast a mohl byt prozit
pokojné a smifené.

Pfechodnou péci o nemocného poskytujeme
nezbytny odpocinek osobam, které pecuji o své
blizké doma, v jejich pfirozeném socialnim
prostiedi.

Cile sluzby

V zavéru Zivota, v dobé umirani a smrti zajistit
klientovi kvalitni a odbornou péci v oblasti
biologické, socialni, psychologické a duchovni.

Podpofit blizké klienta v dobé jeho nemoci i po
jeho smrti v oblasti socialni, psychologické
aduchovni.

Odlehéit pecujicim osobam a umoznit jim tak
nezbytny odpodinek.
V dobé péce o klienta podporovat a usilovat

o zachovani jeho osobnich schopnosti a doved-
nosti.
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Cilova skupina

Hospicovou péci poskytujeme lidem od

devatenacti let, nevylécitelné nemocnym

a umirajicim, u kterych jiZ neni mozna lécba

pri¢iny nemoci vedouci k uzdraveni, ale je mozné

zmirnit disledky onemocnéni. Podle aktualniho

zdravotniho stavu a rozsahu potfebné zdravotni

péce nabizime sluzby témto skupinam klientu:

1) Kilienti vterminalnim stadiu onemocnéni

2) Klientiv preterminalnim stadiu onemocnéni

3) Klienti ve stabilizovaném stavu s pomalou
progresi onemocnéni

4) Klienti se snizenou sobéstacnosti z duvodu
chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postiZeni, o které je jinak pe€ovano v jejich
prirozeném socialnim prostredi

5) Blizké a pecujici osoby nasich klientt

Zasady a principy sluzby

m Ctime, respektujeme a podporujeme
dustojnost clovéka az do posledniho
okamZiku jeho Zivota.

m Vytvafime pfijemné prostredi, ve kterém se
klientii jejich blizci citi dobfe a bezpecéné.

m Vytvafime domaci atmosféru a zajisStujeme
maximalni soukromi klientu.

m Podporujeme klienta v samostatnosti
audrZeni sobéstacnosti.

m Respektujeme individualni potfeby klienta
a na jejich zakladé planujeme zplsob
arozsah péce.

B Respektujeme prani klienta, nedéldame, co
sam nechce, nenutime mu svou vuli. Pokud si
pro ného rodina pfeje néco jiného, nez si
preje klient sam, respektujeme prani klienta.

m Ke vSem klientim pfistupujeme rovné, bez
ohledu na jejich viru a pFesvédcéeni, bez
ohledu na jejich minulost, bez ohledu na jejich
finanéni situaci, bez ohledu na spoleCenské
prostiedi, ze kterého k nam pfisli.

V roce 2013 byla hospicova paliativni péce
(odleh¢ovaci sluzby) poskytnuta 284 nemocnym,
z toho 55 bylo v dlouhodobé péci rodiny, ktera
potfebovala odpocinek, jejich primérny vék byl
83 rokd, primérna délka pobytu 34,4 dng,
oSetfovacichdnu 7 876.




Prumérny pocet dnii pobytu pacienta na oddéleni specializované
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Specializovana paliativni
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Pocet prijatych nemocnych v r. 2013 na oddéleni specializované paliativni
péce z celkového poctu 229 podle odesilajicich zdravotnickych zafizeni

Odesilajici zarizeni (poCet nemocnych vyjadfeny v procentech)

B Nemocnice Vala$ské Mezifici

B Nemocnice Novy Ji¢in

B Prakticky Iékaf, domaci péce
Nemocnice Zlin

B Nemocnice Vsetin

M Nemocnice Kroméfiz
Nemocnice Hranice

[ Socialni sluzby Hospice
Kopfivnice

B Ostrava

B Jina zarizeni




Poslani

Poslanim oddéleni socialnich lGzek Diakonie
CCE - hospic Citadela je poskytnout potfebnou
pomoc a péci pri zajisténi zivotnich potreb lidem,
ktefi jiz nepotfebuji stalou Iékafskou péci
Vv nemochnici, ale jejich stav je takovy, Zze neumoz-
fuje pobyt vdomacim prostredi.

Sluzba se poskytuje po ukonéeni [é€by v nemoc-
nici po dobu nezbytné nutnou, nez je zabezpece-
na jina forma péce (napf. doma nebo u dalSiho
poskytovatele socialnich sluzeb).

Sluzba na oddéleni socialnich ltzek je poskyto-
vana na zakladé zakona ¢. 108/2006 Sb.
o socialnich sluzbach dle § 52 Socialni sluzby
poskytované ve zdravotnickych zafizenich
ustavni péce.

Cilova skupina

Lidé s chronickym a jinym zdravotnim postize-
nim, ktefi maji sniZzenou sobéstacnost a jsou
zavisli na pomoci jiného ¢lovéka. Jedna se o lidi
propusténé znemocnice ve véku od 19 let.

Sluzba neni urCena lidem s pokrocilejSim
stadiem demence, ktefi jsou schopni se samo-
statné pohybovat.

Cile sluzby

m Klient ma zajisténo ubytovani v bezbariéro-
vém prostifedi na dobu potfebnou k feseni
jeho situace.

m Klient ma zajisténu celodenni stravu dle
individualnich potfeb a pozadavku.

m  Klient ma zajisténu péci o sebe a podle svych
schopnosti se na péci o sebe podili (osobni
hygiena, pouziti WC, pohyb a orientace
v prostoru, atd.).

m Klient rozviji nebo udrzuje své rozumové
a fyzickeé schopnosti a dovednosti.

m Klient udrZuje a rozviji kontakty s vrstevniky,
rodinou, pfipadné s dalSimilidmia s dénim ve
spolecnosti.

m Klient uplathuje svoje opravnéné zajmy ve
vztahu k okoli (napf. k dfadim, k rodinég,
apod.).

m Klienttravi svljvolny ¢as aktivné.

Principy sluzby

Ctime, respektujeme a podporujeme dustojnost
Clovéka az do posledniho okamZiku jeho Zivota.

Vytvafime pfijemné prostfedi, ve kterém se
klienti i jejich blizci citi dobfe a bezpe&né.
Vytvafime domaci atmosféru a zajiStujeme
maximalni soukromi klientud.

Podporujeme klienta v samostatnosti a udrzeni
sobéstacnosti.

Respektujeme individualni potfeby klienta a na
jejich zakladé planujeme zpusob a rozsah péce.

Respektujeme prani klienta, nedélame, co sam
nechce, nenutime mu svou vUli. Pokud si pro
ného rodina pfeje néco jiného, nez si preje klient
sam, respektujeme pfaniklienta.

Ke vSem klientdm pfistupujeme rovné, bez
ohledu na jejich viru a pfesvédcéeni, bez ohledu
na jejich minulost, bez ohledu na jejich finan¢ni
situaci, bez ohledu na spoleCenské prostredi, ze
kterého k nam prisli.
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Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich
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Poskytované sluzby
OSetrfovatelska péce, pomoc pfi hygiené, pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce.

Socialné terapeutické Cinnosti, aktiviza¢ni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostie-
dim, pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmu pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

V pribéhu roku 2013 bylo pfijato k pobytu na socialnich lizkach registrovanych podle § 52 zakona
108/2006 o socialnich sluzbach celkem 43 klientll. Pobyt v roce 2013 ukoncilo 44 klientt. Nejcastéji se
jednalo o propusténi do domaci péce a domovi pro seniory.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich ustavni péce podle § 52 zakona 108/2006
o socialnich sluzbach byly ukonéeny k 31.12.2013 ak 1. 1. 2014 nahrazeny sluZzbou domovy pro seniory.




Poslani

Poslanim Domova se zvlastnim rezimem
Diakonie CCE — hospice Citadela je vytvorit
prostfedi nahrazujici domov lidem s chronickym
duSevnim onemocnénim, ktefi potfebuji trvaly
dohled a pomoc jiného clovéka. Sluzba je
poskytovana nepfetrzit¢ v Domé socialnich
sluzeb nedaleko centra mésta Valadské Mezifici.
Pobytvdomové neni Casové omezen.

Domov se zvlas$tnim rezimem poskytuje své
sluzby na zakladé § 50 zakona ¢. 108/2006 Sb.
o socialnich sluzbach.

Cilova skupina

Cilovou skupinu tvofi lidé od 50 let prevazné
z Valasského Mezifici a blizkého okoli s chronic-
kym duSevnim onemocnénim, zejména
s Alzheimerovou chorobou, s lehéimi typy
demenci nebo postizenim po mozkovych
pfihodach, s poruchou paméti a orientace, se
snizenou sobéstacnosti a se snizenou schop-
nosti pohybu (zejména s lll. a IV. stupném
zavislosti), ktefi v dusledku svého onemocnéni
potfebuji pravidelnou pomocjiné osoby.

Sluzba neni uréena lidem v akutni fazi dusevniho
onemocnéni.

Cile sluzby

Klient ma zajisténo ubytovani v bezbariéro-
vém prostredi.

Klient ma zajisténu celodenni stravu dle
individualnich potfeb a pozadavka.

Klient ma zajisténu péci o sebe a podle
svych schopnosti se na péci o sebe podili
(osobni hygiena, pouziti WC, pohyb
aorientace v prostoru, atd.).

Klient rozviji nebo udrzuje své rozumové
a fyzické schopnosti a dovednosti.

Klient udrzuje a rozviji kontakty s vrstevniky,
rodinou, pfipadné s dalSimi lidmi a s dénim
ve spole¢nosti.

Klient uplatfiuje svoje opravnéné zajmy ve
vztahu k okoli (napf. k Ufadim, k rodinég,
apod.).

Klient travi svlj volny €as aktivné.
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Principy sluzby

Ctime, respektujeme a podporujeme dustojnost clovéka az do posledniho okamziku jeho zivota.
Vytvafime pfFijemné prostiedi, ve kterém se klienti i jejich blizci citi dobfe a bezpe¢né.

Vytvarime domaci atmosféru a zajistujeme maximalni soukromi klientd.

Podporujeme klienta v samostatnosti a udrzeni sobéstacnosti.

Respektujeme individualni potfeby klienta a na jejich zakladé planujeme zplsob a rozsah péce.
Respektujeme prani klienta, nedélame, co sam nechce, nenutime mu svou vili. Pokud si pro ného
rodina pfeje néco jiného, nez si preje klient sam, respektujeme prani klienta.

Ke vS8em klientdm pfistupujeme rovné, bez ohledu na jejich viru a pfesvédceni, bez ohledu na jejich
minulost, bez ohledu na jejich finan¢ni situaci, bez ohledu na spoleCenské prostiedi, ze kterého
k nam prisli.

Poskytované sluzby

m OSetfovatelska péce, pomoc pfi hygiené, pomoc pfi zvliadani béznych ukont péce.

m Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické €innosti, aktivizaéni
cinnosti.

m Vroce 2013 bylo pfijato do domova se zvlastnim rezimem 29 klient(. Sluzbu ukongilo 8 klientu.

Pocty klientl na jednotlivych sluzbach od r. 2008

300
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200 194
1 170 B Paliativni péce
150 30 5 56 37 B Socialni sluzby
Odlehc¢ovaci sluzby
100 4 4 Domov se zvlastnim rezimem
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40
50 - 29~
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Jsou potfeba nebo se hospicova péce bez nich obejde? Odpoveéd na tuto otazku neni snadna ani
jednoznacna. Napadlo mé, jak by asi dopadla anketa uspofadana mezi nemocnymi a jejich rodinnymi
prislusniky. ZkuSenosti s duchovni sluzbou v hospici jsou rozmanité. Ale kdyz se ohlédnu zpét, tak se
odvazim povédét, Ze vyloZzené& negativnich reakci bylo velice malo. Lze z této skutecnosti vycist, Ze lidé
nemocni a vétSinou nevylécitelné jsou, bez ohledu na to, jestli se hlasi k néjaké cirkvi nebo nehlasi,
vnimavéjsi ¢i dokonce vstficnéjsi k duchovnim rozhovorim a otazkam? Nevim. ProtoZe nechodim do
hospice s timto oCekavanim. Rozumim duchovni nebo spiritualni péci tak, ze je dulezité byt
s nemocnym, byt mu nablizku, k dispozici. Cekat na jeho slova, na jeho otazky, na jeho podnéty
a samoziejmé i na jeho pfipadné uzkosti, bolesti a obavy. A pokusit se je s nim nést. A kdyz do zcela
normalnich rozhovor(i o nejriznéjSich tématech nékde zazni néco, co souvisi s virou v Boha, byt
pfipraven a povédét, jak ja rozumim tomu, co véfim — Ze je Buh s nami vzdycky a za vSech okolnosti, ze
nas néjak drzi a posiluje. Mnoho véci nevim, jenom je tuSim a vyznavam. Véfim, ze Jezi$ pfiSel do
tohoto svéta, aby se solidarizoval s nemocnymi, opudténymi, opovrhovanymi, s témi, ktefi neméli
zadnou nadéji. On jim ji nabidl. Na tuto cestu mohu vzit kazdého, kdo aspon trochu chce, kdo se na ni
ptd, koho zaujme. Nikdy bych si nedovolil nékoho pfesvédovat nebo dokonce zneuZivat situace, Zze
nemocny nemuze mluvit a tudiz se ani branit a svobodné odmitnout.

Duchovni péce v hospici je také velika Skola a velika posila pro ty, kdo se snazi ji poskytnout druhym.
Tolik svédectvi o lidské state€nosti a opravdovosti jsem zaZil malokde a malokdy. Jsem vdécény, Ze
u toho mohu byt. Nemyslim, Ze to mGze byt v prvé fadé néco jako trénink pro chvile, kdy budu sam
potfebovat pomoc a utéchu. Vnimam to spis jako veliké svédectvi o tom, Ze ¢lovék dostava silu, aby
unesl, co v zivoté pfichazi. Mozna ji Cerpame kazdy z jiného zdroje. Ale je strasné dulezité, kdyz ji
dokazeme objevit, kdyZ z ni umime brat a dozit svUj zivot aspori trochu dustojné. | na toto téma existuji
zajimavé rozhovory. Atam, kde uz nejsou mozné, ma smysl prosté jen byt vedle nemocného, byt s nim
anemluvit. O¢ni kontakt pfece byva také vymluvny.

Jan Krupa
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Dobrovolniky do hospice vysila Dobrovolnické centrum ADRA ve Valasském Mezifi¢i. SepiSe s nimi
smlouvu, proskoli je, zajiStuje jim odborné seminafe a supervizi. Dobrovolnici jsou soucasti
interdisciplinarniho tymu pecujiciho o nevyléciteIné nemocné v zavérecné fazi jejich zivota i o jejich
nejbliz8i pfibuzné a pratele. Nenahrazuji praci sester a dalSiho oSetfujiciho personalu, ale skvéle ji
dopliiuji. Tak se podileji na kvalitni a diistojné péci o nevylégitelné nemocné. Ze je dobrovolnictvi srdeéni
zalezitosti, o tom svéd¢i i skute¢nost, Ze néktefi z dobrovolnikt v hospici pomahaji uz deset rokl. A to
i pfesto, Ze dobrovolnictvi v hospici je naprosto specifickou zalezitosti s vysokymi naroky na psychiku
¢loveéka. Co tedy dobrovolnik dél3, jaka je jeho €innost? Muze to byt péce o kvétiny, o knihovnu hospice,
o zahradku, organizace a pomoc pfi kulturnich nebo jinych spole€enskych akcich. Nejzadanéjsi jsou
pravidelné navstévy dobrovolnika u jednotlivych klientll. Nemocny ma po dobu navstévy dobrovolnika
jenom pro sebe. MUzou si spolu povidat, Cist, hrat karty nebo jiné hry, stravit odpoledne v zahradé.
PredevSim ale navazuji vztah, lidsky kontakt, ktery je dllezity pro nemocného a obohacujici pro
dobrovolnika.

V soucasné dobé maji dobrovolnici moznost si zvolit misto svého pusobeni také v Domé socialnich
sluzeb.

Pocet dobrovolnikl se vr. 2013 pohyboval kolem deseti a odpracovali 560 hodin.

Na dobrovolné praci se uz tradiéné podilely i firmy

Pro naSe zaméstnance je velkym povzbuzenim, Zze kromé dobrovolnik(, ktefi pfichazeji za klienty, uz
nékolik let udrzuji nasi zahradu pratelé z firmy Mondelez, dfive Kraft Foods a Ceské spofitelny v Novém
Ji¢iné.

Zaméstnanci valasskomezificské firmy Mondelez pomohli s jarnimi pracemi na zahradé. Celkem
odpracovali kolem 300 hodin. To ale neni v8ecko. V malych skupinkach pfichazeji nékolikrat rocné za
klienty s kavou a sladkostmi, povidaji si s nimi, vezmou je na prochazku.

Na udrzbé zahrady se poctem hodin 192 podileli také studenti, dobrovolnici z obanského sdruzeni
ADRA.

Podzimnimu uklidu zahrady se uZ tradiéné vénovali pracovnici pobogky Ceské spofitelny v Novém
Ji¢iné, odpracovali 80 hodin.

Vazeni a mili dobrovolnici, dékujeme vam.




Aktivizace je proces, kterym jsou lidé vedeni k Cinorodosti. Vysledkem je dobry pocit Clovéka, ze déla
néco pro sebe nebo pro své okoli. V socialnich sluzbach je cilem aktivizaénich €innosti také podpora
nezavislosti na sluzbé a sobéstacnosti klientl. Proto je aktivizaéni ¢innost pro nase klienty velmi dllezita
aorganizace této ,terapii“ vénuje patfi¢nou pozornost.

Klienti vitaji, Ze maji denné, dopoledne nebo odpoledne, néjaké rozptyleni, néjakou praci a zabavu a na
pfipravené skupinové programy se velmi tési. PFfi dopolednich programech se vénujeme predevSim
procvicovani paméti. Spolecné si vzpominame na nejrznéjsi pfislovi, pranostiky, fikanky, pisnicky.
Takeé si pfipominame vSechny dulezité a vyznamné dny v roce a mluvime o udalostech, které se k nim
vazou. Nékdy predcitam z Casopist a knizek, nejvétsi Uspéch zaznamenala Gabra a Malinka, jindy
lustime kfizovky, hrajeme slovni fotbal, doplfiujeme do prazdnych poli¢ek pismena a hledame spravné
slovo.

Odpoledni program byva vic pracovni, zaméfeny na zru¢nost a dovednost, vZzdycky s cilem néco
vytvofit. NejriznéjSimi technikami tvofime a malujeme obrazy a r(izné dekoracéni predméty, nezapomi-
name na adventni, vano¢ni a velikono¢ni vyzdobu, a pfestoZze nam chybi kuchyrika, ob¢as i néco
upeceme. O radosti z vlastnoruéné vyrobenych predméta svédci i to, ze si jimi klienti radi zdobi své
pokoje a nékdy je dokonce daruji svym blizkym. Stale ¢astéji se do aktivizaénich programu zapojuji
i rodinni pfisluSnici a blizké osoby klientd. Zajima je, jaky program je pfipraven, a snazi se donést
potfebné véci. | proto je aktivizaéni plan vzdy v€as umistén na nasténce.

Kazdy den se pfesvédcujeme o tom, Ze Clovek je hravy a soutézZivy v kazdém véku. Zabavné hry, jako
jsou kuzelky, Ringtoss, Bingo, domino a mnoho dalSich, jsou pro kazdého vyzvou vyhrat nad ostatnimi,
byt nejlepsi, uzit sito. V zimé hrajeme ve spole€enské mistnosti, kdyz je pé€kné poc€asi, jsme na zahradé.
Odpoledne nas tam muizete najit jak uprostred zabavy, tak pfi odpocinku u kavy a néjakeé sladkosti.

V uplynulém roce jsme zahaijili sbirku ¢ajovych sacku, ztucastnilo se mnoho zaméstnanc, rodinnych
prislusnikd od klientl, a také vefejnost. Nasbiralo se neuvéfitelné mnozstvi. Vyrobili jsme z nasbiranych
sackl strom zivota, zapad slunce a vazu plnou kvétin. Tyto vyrobky Ize shlédnout v budové DSS a ve
vestibulu hospice Citadela.

Pravideln& nas navstévuiji a svymi vystoupenimi délaji radost nasim klientim Zaci ZS Zerotinova, ktefi si
fikaji Pisklata, valaSskomezifi¢sky pévecky sbor Beseda, a také ochotnické divadlo MIXER ze ZaSové.
Klienti tyto kulturni akce maji velmiradi a t&si se na né.

Jednou za dva tydny se konaji katolické bohosluzby, na které pfichazi valaSskomezifi¢sky pan farar
P. Pavel Stefan. Evangelicky sbor vysila za svymi €leny pastora¢ni pracovnici pani Véru Tyralikovou.

Ne vSichni se mohou nebo chtéji u€astnit spolecnych akci. Jedna se predevsim o klienty, ktefi uz ztratili
schopnost pohybu i schopnost komunikovat. Pro né je pak dulezita individualni prace na pokoji.
Zkousime zlepSovat nebo aspor udrzovat drobnou motoriku procvi¢ovanim prst a dlani, nékdy jim
povidam, predcitam nebo zpivam. Podnétnou a ucinnou pomuckou pfi praci s témito klienty jsou
terapeutické panenky, které tim, ze pfipominaji déti, vzbuzuji pozitivni asociace k aktivni starostlivosti.

Aktiviza€ni pracovnice Zuzana Machy¢kova, DiS.
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Koncem srpna jsem k vam privezla svoji maminku, pani J. B. Chtéla bych vam opravdu ze srdce
podékovat za GZasné prostfedi, za vas naprosto skvély profesionalni, ale hlavné lidsky pristup pfi péci
o maminku. Moc jste pomohli jednak mamince, ale i celé nasi rodiné, a pfiznam se, Ze hlavné mné.
Stravila jsem s maminkou kaZzdou moZnou chvili, ale presto jsem byla klidna, kdyZ jsem musela odjet,
protoZe jsem védéla, Ze se o maminku nadherné postarate. Chtéla bych podékovat pani Palové, ktera
byla prvni, s kym jsem hovofila, a pomohla mi maminku u vas umistit. Dékuji i pani doktorce Kvitové, ale
uplné moc a moc bych chtéla podékovat vSem sestfickam a v§em zaméstnankynim. Byli jste skvéli, pro
mé, ale i pro maminku jste byli andilci a ja jsem Stastna, Ze ty posledni chvile, kdyz byly moc bolestné,
jsme proZili v tak super prostredi a s tak skvélymi Zenami. Jesté jednou prijméte muj dik. VSem budu na
potkani licit, jak Zasné misto u nas existuje. Jesté jednou dékuiji.

EV, dcera

Za celou rodinu bych chtéla podékovat celému personalu Diakonie Citadela za velmi citlivou a obétavou
péEci, kterou jste vénovali mé matce béhem jejiho pobytu u vas. Velmi jste ji i mné pomohli. Prijdu vam
Jesté osobné podékovat.

HS, dcera

... Vasi prace simoc vazime. Pro nas to byla velka pomoc v téZkém obdobi, kdy nam tatinek umiral. Bylo
moc dobré, Ze jsme mohli kdykoliv na navstévu a vzdy jsme ho nasli v Cistoté a poradku. Jesté jednou
moc dékujeme a prejeme hodné tspéchu i trpélivosti ve Vasi velmi narocné praci.

AV a AH, dcery

Rady bychom touto cestou podékovaly vSem pracovnikiim hospice Citadela za péci, kterou jste vénovali
naSi mamince. Dékujeme pani doktorce Kvitové, sestfickam, pomocnému personalu i socialnim
pracovnicim za to, jak profesionalné a pfitom hluboce lidsky se staraji o t€Zce nemocné. Jenom diky této
vzorné péci jsme mohly na chvili zapomenout na vazny stav nasi maminky a proZit s ni jesté fadu
péknych okamzikd. Dlouho budeme vzpominat na krasna, pohodova odpoledne v parku, kdy jsme
S maminkou u zmrzliny vzpominaly na prihody z détstvi, a maminka prozrazovala rodinné recepty.
Maminka si vasi péce a laskavosti, které se ji u vas dostavalo, velice vazila. Jsme rady, Ze jsme diky vam
mohly byt s maminkou v poslednich hodinach jejiho Zivota. Tehdy jste se starali nejen o maminku, ale
i 0 nas, nejblizsi pfibuzné. Timto vam velice dékujeme, Ze jste nam svym laskavym a citlivym pfistupem
pomohlituto bolestnou zkusenost prijmout. Jsme rady, Ze byla maminka prave u vas.

IUa VS, dcery




Podékovani od klientii Domu socialnich sluzeb a jejich blizkych

Pamatuji si staré plicni oddéleni, kde byly velké pokoje i po 15 lidech a také po 3 lidech pohromade.
Obdivuji, co vzniklo po starém plicnim oddéleni. Chci podékovat vSem, co se podileli na prestavbé
a snazili se vytvorit toto zafizeni. Jsem rada, Ze jsou na pokoji dvé lizka a také jedno lizko. Jsou
vybaveny novym modernim nabytkem. Klient si muze vzit z domova véci, které ma rad, a muze si
vyzdobit sviij pokoj.

Chtéla bych podékovat vdem zdravotnim sestram i pecovatelkam za to, Ze maji ke vSem klientam lidsky
pfistup, i k lidem, co maji zatemnény rozum. Neznam jiné zafizeni, kde by byla tak kvalitni péce o klienty
Z hlediska zdravotniho i socialniho.

Jsem rada, Ze vzdy, kdyZ jedu na vySetreni do nemocnice, nejedu sama. VZdy se mnou jede socialni
nebo aktivizacni pracovnice. Chtéla bych vam podékovat, Ze mi vzdy v obchodé koupite to, co si preji
a co potrebuji. Jsem rada, Ze se nam starate o knihovnu, protoZze mam knihy rada a rada ¢tu.

MB, klientka domova

VyjadFuji srde¢né podékovani obsluhujicimu personalu na no¢ni a ranni smené 17.— 18. 10. 2013, ktery
vzorné pripravil moji manzelku k odvozu do nemocnice k pfevazu. Mimoradné doporucuji vyslovit
osobni pochvalu vedouci sestre na 3. podlazi pi MisSe ..., ktera vzorné do vSech podrobnosti a detailti
vénuje nalezitou a vzornou péci své praci. Doporucuji vefejnou pochvalu.

FB, manzel

Vazeni, velmi dékujeme za neskutecné narocnou, zodpovédnou a velmi vstficnou péci, kterou davate
svym klientum. Vidime, jak naSe maminka, pani CH., déla neskute¢né pokroky. Psychicka podpora
vasich sestficek je obdivuhodna. S usmévem a pohlazenim pisobi na babi¢ky velmi blahodarné. Moc
dékujeme, Ze tak v nasi tézké situaci je o naseho nejblizsiho ¢lovéka tak pékné postarano. Obdivujeme
vas!

Mgr. JV, dceraa Ing. MCH, vnhucka

Rada bych podékovala v§em sestiickam za vzornou péci o nasi babi¢ku. Jsou vZzdy ochotné a rady spini
kazde jeji prani. VSem sestrickam veliky dik.
IJ, vnucka

Ve zdravotnictvi pracuiji jiz pfes 20 let a miZu posoudit pfistup a chovéni personélu. Babicka pi C. a cela
naSe rodina je velice spokojena s vasim pristupem a péci o téZce postizené starsi osoby. Velice vam
dekuji a pfeji vSéem krasné a spokojené Vanoce.

Dr. EH, dcera

Sestrickam velké podékovani za krasny porad, ktery usporadaly 18. 12. 2013 u pfilezitosti vanocnich
svatkt a zaroven jako oslavu a gratulaci dvéma klientim k narozeninam, které v téchto dnech slavi.
Jesté jednou velky dik, bylo to moc krasné.

Pi F., manzelka klienta

ani

V4

Vzpominky a podékov

16



19. ledna

11. bfezna
20. dubna

9. kvétna
17. kvétna

26. kvétna
18. ¢ervna
19. ¢ervna

Udalosti roku 2013

30. ¢ervna
22.-25. ¢ervence
15. srpna

27. zari

2. fijna

7. Fijna

9. fijna

6. listopadu

20. listopadu

21. listopadu
26. listopadu
30. listopadu

13. prosince
16. prosince

17. prosince

17

hospic navstivili kolegové a kolegyné ze Slezské diakonie pfivezli darovaci Sek
anavstivilihospic manzelé Harakovi z nadace Uméni doprovazet

jsme pfivitali zaméstnance Charity Hranice

probéhlo setkani poztstalych

vystoupeni déti ZS Salvator

zaméstnanci spole¢nosti Mondelez vénovali cely den hospici. Dopoledne vyhrabali
zahradu, odpoledne vyvezli klienty do mésta na zmrzlinu

benefi¢ni koncert pro Citadelu: Rak a Rak

navstéva z Charity z Bystfice pod Hostynem

Pisklata ZS Zerotinova pod vedenim pani ugitelky Krékové hrala a zpivala klientdm
v Domé socialnich sluzeb

jsme se v hospici setkali se zaméstnanci Charity Vsetin

se osm studentu, dobrovolnikt z Adry, podilelo na udrzbé zahrady

jsme spolecné se stfediskem domaci péce grilovali

se setkali sou€asni i byvali zaméstnanci hospice

odpoledne pfipravili zaméstnanci firmy Mondelez vylet, spoleéné malovani na platno
a pohosténi pro klienty Domu socialnich sluzeb

vystoupeni ochotnického divadla Mixer ze ZaSové

pfi prilezitosti svétového dne hospicl se uskutecnil den otevienych dvefi

pripravili nasi zahradu na zimu zaméstnanci Ceské spotitelny v Novém Jiginé

navstivili hospic zastupci Nadace Jistota KB a pobocky KB ve Valagském Mezifici, aby
predalifinan¢ni dar

se pfinavstéve a besedé o innost hospice zajimali zastupitelé obci Jarcova a Oznice
dovezly adventni vyzdobu do hospice RoZznovské Zeny

s malym predstihem, pfiSel za détmi zaméstnanc i klienty zafizeni Mikulas i se svou
andélskou a Certovskou druzinou

jsme se na vanocnim vecirku loucili s panem Feditelem Bétakem

pévecky sbor Beseda pod vedenim pana Machance zpival vano¢ni pisné pro klienty
hospice i Domu socialnich sluzeb

vystoupily s vanocnim muzikalem Neobycejna noc pod vedenim pani ucitelky
Bezdékoveé déti ZS Salvator



Vitame vSechny, které zajima nas hospic a jeho Cinnost v paliativni péci i v socialnich sluzbach. Pro
studenty stfednich a vysokych Skol i pro poskytovatele socialnich sluzeb proto nabizime mozZnost
skupinovych exkurzi v nasem zafrizeni.

Ugastnikiim exkurze predstavime hospic, dozvédi se, jaké sluzby a pro koho poskytuje. V rozhovoru se
také mohou zeptat na vS§echno, co je zajima. Prohlédnou si obé budovy i zahradu. Soucasti exkurze je
také prezentace zdravotnickych pomucek, které se v hospici pouzivaji v péci o nevylécitelné nemocné
azvysuji kvalitu jejich Zivota.

Na exkurzi v roce 2013 pfislo se svymi uciteli ve 14 skupinach 316 studentl stfednich zdravotnickych

$kol a VOS v Novém Ji¢ing, Vseting, KroméFizi, Odrach a Hranicich.

Exkurze
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Rak a Rak

unikatni kytarovy koncertni projekt otce se synem pro hospic Citadela.

Na rozdil od klasického kytaristy a skladatele Stépana Raka, jde jeho syn Jan-Mat&j Rak vlastni cestou,
nebot se jiz 15 let zabyva hudbou Jaroslava JeZka, kterou si zpracoval pro sélovou kytaru. Vysledkem
tohoto usili je i CD Jezkovy VWoCi.

Kromé slavnych Gprav pisni jako napk.: Zivot je jen nahoda &i Ezop a brabenec, zaznégly i Tfi straznici
adokonce Bugatti —step, coz je v kytarove literatufe naprosté novum.

V programu ,Rak a Rak“ jsme si poslechli uryvky barokni hudby Ivana Jelinka v Upravé pro sélovou
kytaru, loutnovou hudbu davnych mistrti, vybér z celovedernich cykld Stépana Raka — napf. Chvala
Caje, Kralovska suita a Viné a naproti tomu zcela unikatni pfinos klasické kytarové literatufe — hudbu
Jaroslava Jezka v podani Jana-Matgje Raka. Zaznély skladby Saty délaj &lovéka, Strejéek hlad, Jen ze
dne naden a dalsi.

V zavéru poradu jsme slySeli i spole¢né duo otce a syna. Spole¢ny porad tak dychal originalitou
a skute¢nym uménim obou umélcu.

VytéZek koncertu 83 540 K¢ uz tradi¢né zdvojnasobil pan Miroslav Posad.

Diakonie Ceskobratrskeé cirkve evangelické - hospic Citadela
viils zve na

o, BENEFICNI KONCERT
' PRO CITADELU

RAK a RAK

unikitni koncertni projekt otce se synem

neddle 26, 5. 2013 v 17 hodin
evangelicky kostel v Botanice ve Valaiském Mezificd

POSAD . sTeEeL

] [
Diakonie ==
Ceskobratrské cirkve evangelické

Virddek re vstupného na koncert. ktery edvojndsobl pan Miroslav Posad, je urden na zakoupeni nipojosych sutomani.

POSAD Z STEEL s-.o. e



Jirku jsem poznala mimo zdravotnické zafizeni v bézném zivoté. Brzy se vzajemné sympatie prohloubily
a stal se mym pfitelem. Vznikl mezi nami velmi pékny vztah. Travili jsme spolu €as, radi jsme se toulali
v pfirodé i s mym psem, prozivali spoustu péknych chvil a planovali spole¢nou budoucnost.

Najednou vSak do naseho Zivota zasahla velka zména. Objevila se nemoc. MUj pfitel zacal pocitovat
uporné bolesti hlavy, pfidaly se zavraté, nejistota pfi chizi, ob¢as neostré vidéni. CT vySetfeni stanovilo
nezvratnou diagnézu. Neurolog mi oznamil: “Tak jeden az jeden a pul roku zivota.“ Po operaci nasledo-
vala hospitalizace na onkologickém oddéleni, série chemoterapii, poté radioterapie. Nastalo ,zdanlivé*
klidnéjsi obdobi. Snazil se nemoci nepoddavat a s omezenim, jaké mu pfinesla, byt stale aktivni.

Jako byvaly sportovec chodil denné na prochazky, hlavné do pfirody, cvicil, dodrzoval dietni rezim.
V tomto v§em jsem ho podporovala. Kdyz se stabilita a koordinovanost pohybt zhorsila, pohyboval se
s pomoci francouzské hole a ja jej doprovazela. Objevily se ob&asné poruchy pameéti, zrak se zhorSoval,
poté nastaly i inkontinence. Postupné uz pé¢e o n&j vdomacim prostfedi byla velmi t&€Zce zvladnutelna
a narocna. Bolesti hlavy se stupnovaly, pritel se stal Castec¢né imobilnim, méla jsem obavu, zda zastavi
tekouci vodu nebo pustény plyn. MoZnou hospitalizaci vSak stale odmital. Domluvily jsme se proto s jeho
byvalou manzelkou na stfidavé péci. Obé jsme byly zaméstnané a nemohly si dovolit dlouhodobé zlstat
doma.

Nastala Zivotni situace nas spojila, vychazely jsme si vstfic a snaZily se mému pfiteli v jeho t&Zké nemoci
co nejvice ulehgit. Pritel mi nabidl snatek, to jsem vSak odmitla. Brzy nastala chvile, kdy se jeho zdravot-
ni stav vyrazné zhorsil a on souhlasil s pfijetim do hospice.

Byl pfijat k Ié¢bé bolesti a k symptomatické I1€Cbé na paliativni [iZzko naseho zafizeni. Zpoc¢atku byl jesté
vcelku orientovany a s dopomoci se zvladl najist, napit. Dale byla nutna kompletni oSetfovatelska péce.
| v tomto nelehkém obdobi dokazal kolem sebe rozdavat usmév. Byl téméF vzdy pozitivné naladény.
Rodina a znami jej navstévovali, rad naslouchal druhym. Byl vdéény i za stisk ruky, porozuméni. Citil, ze
v téchto chvilich neni sam. Pfi pékném pocasi jsme jej na Ilzku vyvezli mimo pokoj na terasu nebo
zahradu hospice, za tyto chvile byl velmivdécny. Védél, Ze nemoc je vazna a sily jej pomalu opousts;ji.

Svatba se v8ak prece konala. Po na$i vzajemné domluvé a s ohledem na okolnosti a zavaznost situace
si s byvalou Zenou, matkou jeho déti, v budové hospice opét fekli své ,Ano“. Asi po mésici pobytu
v zafizeni doslo nahle k prudkému zhorSeni jeho celkového stavu. Kdyz umiral, byl v klidu, vyrovnany,
bez bolesti.

I nyni po letech mame spolu s jeho Zenou stale dobré vztahy a vzpominky na ¢lovéka, ktery pro nas obé
v zivoté hodné znamenal. Dva a pul roku jsem pfitele provazela i v obdobi jeho nemoci — od pocatku
i v pribéhu doby, kdy se jeho zdravotni stav nezvratné zhorSoval. Toto obdobi bylo velmi naro¢né...
jsemrada, ze jsem mu mohla byt nablizku i ve chvilich poslednich a nikdy na néjnezapomenu ...

Do hospice jsem nastoupila pred deviti lety. Prace je to narocna, zaroven vsak velmi obohacujici. Pracuji
v kolektivu, kde si vzajemné vychazime vstfic, kde kazdy ma své dané a pevné misto a svym pozitivhim
osobitym pFistupem vytvari v hospici tolik potfebnou atmosféru klidu a harmonie.

HN, zdravotni sestra, oddéleni specializované paliativni péce.

wrs

Vzpominka na mého pritele
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Diakonie CCE — hospic Citadela si uv&domuje, Ze soustavny osobni a odborny rozvoj svych
zaméstnancu je nezbytny pro zajisténi a dosazeni Uspéchu. Zaméstnanci jsou v ramci zvySovani své
kvalifikace pravidelné vysilani na riizna skoleni i na dal$i odborna pracovisté. Hlavnim cilem je zajistit
dostatek kvalifikovanych a vzdélanych pracovniku, ktefi budou ziskané poznatky aplikovat v praxi.

V uplynulém roce se zaméstnanci Skolili v téchto oblastech:

Psychohygiena a syndrom vyhoreni v pomahajicich profesich
Hygienické minimum pro kuchare

Kvalita socialnich sluzeb

Hodnoceni zaméstnanct

Odborna konference Cirkevnich poskytovatelu socialnich sluzeb
Vyziva a stravovani v socialni péci

Uvod do problematiky inkontinence

Age management

Stravovani a provoz v socialnich sluzbach

Uvod do standard(i kvality socialnich sluzeb

Aplikace standardi kvality socidlnich sluzeb v praxi

V. Konference - Rodina a péce o lidi s demenci

XVII. Gerontologické dny Ostrava

Zakonik prace se zaméfenim na pravni minimum pro personalisty
Vlivy na pracovni vykon ve zdravotnickych profesich

Prace s bolesti klienta

Socialni kompetence pro socialni pracovniky

Spravné pouzivani dezinfekénich prostfedkl — dezinfekce rukou, nastroji a pomUcek, povrchu
Techniky zjiStovani potfeb u nekomunikujicich klient(

BOZP a PO

Skoleni Fidi&a




V Diakonii CCE — hospici Citadela probihaly také odborné staze a praxe. Nejvice byla zastoupena
Stredni zdravotnicka Skola Vsetin a to studenty oboru Zdravotnicky asistent a Univerzita Tomase Bati
studenty oboru Zdravotné socialni pracovnik. V roce 2013 hospic spolupracoval s mnoha dalSimi
Skolami, univerzitami a rekvalifikaénimi organizacemi.

Praxe a staze v roce 2013
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Studenti z uvedenych Skol v hospici vykonavali odbornou praxi a ziskavali pod vedenim naSich
zameéstnancl cenné zkuSenosti pro vykon tohoto povolani. Na odbornou praxi vSak pfijizdéli rovnéz
studenti zjinych stfednich, vyssich a vysokych Skol celé Ceske republiky i ze sousedniho Slovenska.

Perosnalni oblast
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V roce 2013 vypadalo profesni zastoupeni v hospici Citadela takto:

Profesni zastoupeni

6% 3% 8% mTHP

Provozni pracovnici

3%
3% Pecovatelky
(]
21% Zdravotni sestry
M Sanitarky

M Soc. pracovnice
26% M Akt vizacni pracovnice
H Vedouci pracovnici

28%
W Lékafi

V roce 2013 méla organizace v primérnych prepoctenych stavech 90,7 pracovnich Uvazku.




Vékova struktura: primérny vék zaméstnanct byl 42 let.

Struktura vzdélani ukazuje, ze nejvyznamnéjsi zastoupeni ve vzdélanostni struktufe maji lidé se
stfedoskolskym vzdélanim, nasleduje skupina zaméstnanct se stfednim odbornym vzdélanim. VSichni
zameéstnanci splfuji kvalifikaci pozadovanou pro své pracovni zafazeni. Vyrazné pfibyva

i vysokoskolsky vzdélanych zaméstnanct — absolventd.

Vzdélanostni struktura

12% g‘l%

3%

23%

Zakladni

m NiZsi SO

SO s vyucenim

m UsoO

VoS

= Bakalarské

Vyskoskolské

V hospici Citadela je uplatfiovana aktivni personalni politika v ramci niz je kladen velky diraz na pédi
ozaméstnance. Ukazatelem U€innosti personalni politiky je pro nas mira fluktuace.

Mira fluktuace v letech 2009 - 2013

rok 2009 2010 2011 2012

2013

% 6,33 3,85 2,61 1,19

1,15

Personalni oblast
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Fyzické osoby:

p. Bouda, Bradbrookova Bohuslava, Cimalova Libora, Cvrékova Noemi, Dada Miroslav, Ing., DobSova
Alena, Mgr., Dockalova Véra, Dominikova Svatoslava, Dostalek FrantiSek, Ing., Dvofak Stanislav,
JUDr., Fejfar Pavel, Felix Rostislav, Friml Ivo, Holaskova JindfiSka, Horak Vlastimil, Horni¢kova Anna,
Roman Ivo, Jadrni¢kova Marcela, Ing., Kahanek Jaromir, Ing., Klosovd Helena, Kolderova Anna,
Kole¢kova Hana, Kostal Zdenék, MUDr., Kovar Pavel, Kovarova Jana, Kroupova Jana, MUDr., Matula
Oldfich, Mekinova Jarmila, MikuSek Jaromir, Miletova Jitka, Bernkopfova Ludmila, MUDr., Miinster
Jaroslav, PastorCakova Jarmila, Pavlicek Martin, Mgr., Pelivova Zdenka, Pleslova Frantidka,
Podzemny Zdenek, JUDr., Polachova Romana, Polasek Jifi, PospiSkova Irena, Prochazkova Hana,
Ryznarova Jana, Sladecek Marek, Ing., Sladek Pavel, Smetana Pavel, Mgr., Snizkova Jarmila,
Sobotkova Jarmila, Sajtar Oldfich, Siri¢kova Marie, Sramkova Dasa, Stépanova Véra, Tichopadova
Marie, MUDr., Vanécek Ivo, MUDr., Velechova Eva, Vojkivkova Jaroslava, Weisgarberova Zderika,
Zajic Tomas, Mgr., Zajiéek Jan, Zatloukalova Alena, Zemlova Radmila a dal§i anonymni darci.

Pravnické osoby:

AK Jurd$ a partnefi, BLOCK a. s., BROSE CZ, Cirkev adventistl sedmého dne, CONTINENTAL
BARUM, CS CABOT, spol. sr. 0., DEZA, a. s., Diakonie CCE, Farni sbor CCE Svitavy, Farni sbor CCE
Valagské Mezifi¢i, Farni sbor CCE v Przné&, Farni sbor CCE Prusinovice, G.D.B.s.r.0.,J.T.O. SYSTEM
s. 1. 0., Kovarna VIVA a. s., KRASSPOL a. s., Lékarna Salvia, Nadace CEZ, Nadace KB a. s. Jistota,
Posad Miroslav — Montaze, Psychomoravia s. r. 0., PWO UNITOOLS CZ a. s., RES — UH s. r. 0.,
Rimskokatolicka farnost Zasova, SCG CZECH DESIGN CEN, TOOL-TEMP, TS Valadské Mezifi¢i,
VAKUUM SERVISs.r., VM seniorat CCE.

Statni spravaa samosprava:

Ministerstvo prace a socialnich véci CR, Zlinsky kraj, Mésto Valadské Mezifi¢i, Mésto Zubfi.
Vytézek benefi¢niho koncertu:

Stépan Rak a Jan-Maté&j Rak, vytézek koncertu zdvojnasobil pan Miroslav Posad.

Vécné dary:

ALEGROS TRADE s.r. 0., DCCE — Stfedisko humanitarni pomoci, MARTEK MEDICAL a. s., MUDr. Ivo
Vanécek, Kraft Foods.

Vazeni a mili darci a sponzofi, kteri podporujete nasi praci, dékujeme vam.

Dékujeme, ze s vasSim prispénim muizeme uprostied uspéchaného svéta vytvaret bezpecné
utocisté a poskytnout pomoc tém, ktefi ji nejvice potrebuiji.



V ¢ervnu 2013 se poprvé vydala skupina pracovniki naseho hospice na Palia Cup do vesnicky Litohof
u Moravskych Budé&jovic. ManzZelé Harakovi, ktefi tuto akci zastituji, pofadali jiz VII. roénik. Moc jsme si
neumeli pfedstavit, co nas ¢eka, jak takova akce probiha a byli jsme velmi mile pfekvapeni. Tato setkani
jsou jiz tradici a jde na nich hlavné o to, abychom se seznamili s lidmi z jinych hospicl a vyménili si
zku$enosti, poznatky a prosté se "sdruzovali" a hlavné relaxovali.

Jeli jsme hospicovymi auty a sanitkou. DelSi pfestavku i s ob&erstvenim jsme si udélali v Rajhradé, kde
jsme méli domluvenou exkurzi v mistnim hospici. Provedl nas MUDr. Kabelka, ktery je zaroven
feditelem tohoto hospice. Moc hezky mluvil o paliativni péci. Je to hodné zaméstnany ¢lovék na svém
misté, ktery vi, o ¢em mluvi. V jejich kavarné jsme se posilnili kdvou a jinymi dobrotami a asi po dvou
hodinach jsme vyrazili smér Litohor.

V odpolednich hodinach jsme byli na misté. Vesnicka vSechny okouzlila. Ubytovali jsme se v krasnych
difevénych chatkach a sli jsme prozkoumat okoli. Objevili jsme minigolf, tenisové kurty, horolezeckou
sténu, hfisté na plazovy volejbal, stoly na ping pong a moc pfijemnou hospudku.

Pfed vecernim opékanim jsme usporadali turnaj v plazovém volejbalu a uzili jsme si hodné srandy.
Potom se zpivalo a povidalo.

Réano jsme zahajili aerobikem na venkovnim hfisti. Docela jsme se zadychali, cvi€il dokonce i jeden pan,
a to nas kuchar! Pfes den jsme méli volny program. Néktefi odjeli do jihlavské zoo a jini se opalovali na
lavickach pred chatkami. Po obédé jsme usporadali turnaj v minigolfu, ktery vSechny pobavil. Milovnici
tenisu vyzkousSeli tamé&jsi kurt a par odvazlived se rozhodlo zdolat horolezeckou sténu. Vypadalo to
celkem jednoduse, ale povedlo se to jen jedné z nas. Vecer se grilovalo a k tomu nam hréla country
kapela, pfi které jsme si pofadné zatancovali.

V nedéli se odjizdélo, a proto jsme jesté stihli udélat na pamatku par spole¢nych fotek. Podékovali jsme
poradateliim této super akce a v dopolednich hodinach jsme vyjeli domu. Pfi zpatecni cesté jsme
navstivili Domov pro seniory v Mysliboficich, ktery je umistén v byvalém zamku. Mél nadhernou zahradu
s rliznymi zakoutimi, jezirkem a domacimi zvifaty. Odtud uz nase cesta vedla pfimo domu, k nasim
rodinam.

Akce se velmi povedla a téSime se na dalSi ro¢nik.

Palia Cup 2013
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ROZVAHA Mazev a privnl forma tetn jednatky
v piném rozsahu Diakonia CCE - hospic CITADELA
o obdobl 01.01.2013-31.12.2013 Sidlo Gketni jednotky
Zeratinova 1421
Rok Misic & Valalské Meaifiti
75701
2013 12 73632783
Oznaé TEXT Cislo | Stav k prvnimu dni dtet
Padku
a b e
VA 001
mﬁﬂmmw majotek colkem 002
1| Dlouhodoby nehmatny majetek celkem [[H]
L1 vyslediy vizkimu 3 vyvoje 004
| Z {Saftwars 05
1. 3.|Ocentaina prén [
1. 4 |Drobry diouhodoby nebhmotny majetek [3
15 | Ostaini diouhodoby nenmolny majetek 008
1. 6 [Nodokondeny dleuhcdoby nehmotny majetek 008
1. 7.|Poskyinuth zalchy na dh nehmaolny majeisk o
[T ‘hmotny majetek celkem [
I1. 1.|Pozemiy 12
11, 2.|Umblecka dila, pladmity a sbirky 13
1l 1f§'1.ww 14
1. 4 | Samostatng movith whel a soubory menitych vl 15
.5 | Phsbtelske celky irvalych porost 016
.6 | Zakladnl stad0 & tafnd zvifata o7
. 7. Drobing dlouhiodoby hmetny majetsk [0
Il_B,| Ostaini diouhodoby hmotng majetsk [IE]
1.8 [Fadckontery diouhodoty oty mareleh 020
. 10, Posiytnuté zalohy hmatry majetek @21
L D1 ¥ finanni majeteh celkem [
il 1. |Podily v a fizenych osobich 023
L2 |Podily v osabach pod podstatrym vivem a4
il a.lmm-a cenné papiry drtund do splatnost 025
Il 4 {Pdjky organizatnim siobiam [
1ii_5.{Cstaini dipuhodobé pijcky [
IL & |Ostaini y finantn majetek 028
L 7 {Pofizavany diouhodoby finantni majetet 02
IV Opravky k diouhodobému majethu celkem 030
V. 1.|Opranvky & nehmertngm vysledkdm vyzkumy a vivase o
IV, 2| Oprinviy k softwary . xR
TV 3 | Opravky K ocenitninym privi [EE]
V. A [Opriviy k drobnému ok miajatu 034
V. 5 | Cipriwky Kk ostatnimu dioubodobtmu nehmalnému majetiy 3
TV._ 6| Opriky ke stavbam 036
V. 7 [Opeinvky k Moy vécem d yeh ki (5
IV_B [Opravky k pstitolskym coltdm irvalch porostl
TV 3 | Opréwky K zakiadninu sthdu a tabym svigtim
V. 10 | Opeivky k hmotnémy magstu
V. 11| iprinvky k ostatnimu diouhodobému hmatndenu majatetiu
B. majetek celkem
1 |Zasoby celkem
11, {Material na skiade
1. 2 [Matesial ra costé

|3 |Nedakandena vyroba
14 [Pol viasin| vyroby
|.s|v.qmy

1, 6| Zvifata

17 Zoodl ra skadh a v podsinch

1 B {Zbodi na cesth

15 [Poskytl ety v zhicty
IL{Pohled celkem

1, 1| Odblratelé

2 [Smilnky k inkasu

I3 |Pohledéviy za eskortowvand cenni papiry

1. 4 |Poskytnute provezni zbloky

1L 5.} Oskaini pohledivky

Il &.|Pohledévity za zamésinanci

1L 7.|Pahloddviy 2a insttuc i a veleih ihe pojibini

11 .| Daf z phignu

|1 9. |Ostatni plimé dand

2|22\ 2|2|5| 2| 5| 2|8| 2| 2| 2| 2| B| 2| 5| 5| E|B| B| 2| B| 8|8
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Oaznat TEXT Cislo | Stav k prvnimu dni Gtet. | Stav K posiednimu dmi
fadku
a b C
L 10.| D  pridant hodnaly 5]
1L 11 Orstatni dand a poplatiy 064
.12 |Nnk1mdm:na ostatni zoblovani sa stitnim rozpodtem 065
Il 13 [Nawoky na dotace a ostatni zbovini £ razpoliem organd dzemnich samaspevmych calll 065
1L 14 |Pohledavky za Okastnlky sdnsbend 067
11 15.| Pohiedéviy 2 pevnyeh operaci 068
1116 |Pohiedivky 2 vydanjch diuhogasd 059
11, 17.|Jiné pohlediviy 070
11, 18 |Dohadng Gty akivni o
L. 12 | Opravna polotka k pohlediviam 072
1| Krithodoby finantni majetek colkem 073
11l 1 [Pokladna 074
1. 2 |Canny 075
18, 3.{Utty v barikich [
Ti_& [Majetiove cenné papiry & cbehodoean [
1. 5 [ Dluhové canna papiry k obchodovani 078
1L 6. [ Ostatni cenné papiry 078
0. 7 [Poltzovany kratkodoby finantni majstek 080
1. B |Penize na cestd 081
IV.[ Jind aktiva celkem 082
. |.‘ﬁaklad,- pitatich obdobi 083
IV, 2 [Ptijmy prittich cbdobl 084
IV, 3 [Kurzové roedily sktvni 085
Ahtiva celkem 085




—
Oznaé TEXT Cislo | Stav k pronime dni G2et. | Stav k poslednimu dni
tadku «obdobi Gtet obdobi
a b e
PASIVA [
A [Viastni rdroje celkem 08
L} Jmiini cefkem [
|. 1.| Viasini jménl 090
.2 |Fondy [
13| Ocenavaci rozdily 2 precentnl majelku 8 Zavazki [
Il.| Vysledek hospodateni celkem 093
11 1 JUtet vyslediy 094
. 2 |Vyslodek hospodaden! ve schvalovacien fizeni 095
Il 1|N zisk, neuhrazena zirita minubych lat 096
B.|Cixi zdroje celkam 057
|.|Rezervy celkem 098
|1 |Rezervy 055
IIL{Diouhodobé avarky celkem 100
II. 1. | Dlcaihodobé bankowni dviny 101
1. 2 [Vydang divhapesy 102
Il 3| Ziwazky & prondima 103
I 4 |Phate 28y 104
Il 5. | Dlcuhodobé smiaky k Ghradh 105
Il &.| Dohadné (Xty pasami 106
I 7| Dstaini diouhodobsd zivazky 107
| Kritkodobé sivatky colkom 108
L1 109
1. 2 | Sminky k uhradd 10
T, 3 [Pyath zhichy T
10, 4 |Ostaind zévazky 12
L. 5. 13
11, 6. | Ostatn zévazky vidi 14
il 7| Zavacky K matitucim sooainita ‘a vadajndha rdvavolniho pojitinl 115
il &.|Dan 2 plyma i3
10, 5| Dstatrid phimé dand 1r
il 10.|Daf z plidant hodnoty 118
NI 11.|Cstatni dand a poplatiy 19
Il 12 |2 &vazky 2o vatahi k stabnima rozpotiu 120
L 13, {2 awvazky 2o vtahu k rozpodiy crgind (zemnich samospeinmrych celd 121
i |Zm31mwhwmnww a podiki 122
Il 15| Zdvazky k Otastnikim sdndond 123
Il 162 svazky z pevrijch ych operaci 124
1L 17.|Jin 2vazky 125
i 18. bankowni teliry 126
i1 19.|Exkontni véry 1
I 20 | Vydand krafkodabé dubopsy 128
. 21.{Viastnl diuhopesy 12
L. 72 |Dohadng Oty pasivni 130
Il 23.{Ostatni kritkodobd fnantni vipomoi 13
V.| Jind pasiva cel []
TV_1 | Vydaie pittbich chrobi [
V. 2| Vimesy plislich obdcbl (]
V. 3 |Kurzové rozdily pasived 135
Pasiva celkem 136
d Schrebien dn (Dsobaodpovidnd zasestaveri. B Odpov &dnd oscba
23052004 2305 2014 Krampkvi Neriam Mgr. Cihovd Kvlastava
-
Diakonie:s ™ . )
Caskohratske crkve svangalicke \ (L‘,{-,‘C.f_ £
hospic CITADELA Anen s &
Razitko  Fusotinewa 1421, 757 01 Valalsks Medifds [Podpis \'\‘f Fodps Telefon 571629 084
1520 ] T it B 1)

Rozvaha
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Vykaz zisku a ztraty
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY

v plném rozsahu

zaobdobi 01.01.2013- 31122013

Nazev a privni forma ofetnl jednothy
Diakonis CCE - hospic CITADELA

Sidlo Gietni jednotky

Zerotinova 1421
Rok Misk i Valadske Mezifiti
75701
2013 12 73632783
Cislo
Cznat Nazev ukazatele fadku
A[Makiady o 1092 172,00)
L|Spo nakupy celkem 002 573403,
1.[Spotisha materialy ) 470 335
2 |Spodeba enemie 0 0,
3 [Spolfeh e vch dodbvek 005 0
4 |Prodané thoti 006 103 008,
Il Sluthy celkem [ 22 526,00
5. Opravy a udrbovani 008 2 593,001
5 | Cestovni 000 0,00]
7 |Nakiady 010 203900
.| Ostatni siutby 01 0.00
M| Osobini naklady cefkem 012 AT7 480.00]
9 | Mzdové naklady 013 356 347.00)
10.| Zokenné sociini pojiténi 14 121 133,00
11,|Ostaini sociaini pojitiéni 15 0,00
12.[Z8konné socisini naklady 16 0,00
13 [Ostatni socidini naklady o7 0,00
IV.| Dané a poplatiy celkem [
14 |Daf sirutni 013
15 | D  nemevitos 020
16.[Ostatni dand a poplatky 021
V.| Ostatni naklady celkem 7}
17.{Smiuvni pokuty 8 Groky 2 prodien) [iF5]
18 | Ostaini pakuty 8 penile 024
13| Odpis nedobyiné pohledivky 025
70| Uroky 026
21 [Rurzove airaty [
22| Dary 028
73 [Mania a kody 0
24 | Jink: ostatni niklady 038
V1.|Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a palodek celkem 031
25 | Odpesy diouhiodobiho nebmotného a hmsirdho majetiu [H]
26 |Z0state prodaného diochodobah a hmoiného majetku 033
27 |Prodané cenné pagiry a podily 034
28| Prodany material 035
29| Tvorba rezery 036
30| Tvarba opravych poloek [
Vil|Poskytnunté pfispévky celkem 038
31.[Posiyinute plisplviy zittovant mez organizatnimi slobkami (5]
32 |Poskyinuth tlenské prisphvky 040
VilL|Dah z piijmi celkem 041
33 [Dodstatng edvody dand 2 phijmi D4,
Naklady celkem 043
B [Vynosy 4l
L[ Triby za vlastni vykony a za tboki celkeen 045
1 [Triby za viasini vyrobky 045
2| Trity z prodeje shadeb 047
3| Trtby za prodant zboti 048
IL|Zména stava zésob celkem 049
4 |Zména stavu z4sch vyroby 050
5 | Zmina stavu zésch polotovard 051
6.|Zména stavu 2asob vyrobid 052
7.|Zména stavu zvifat 053
il {Aktivace celkem 054
8. [Aktivace malerisu a zbodi 055
9 [Aktivace i ich shiteb 056
10.|Akiivace dlouhodobéhc nehmolnéha majstiu 057
11 [Aktivace e [F]
V. [Ostatni vjnasy celhem 053
12 | Smiuvni pokuty a uroky 2 prodiend 060
13| Dstatni pokuty a pensie 061
H.I'ﬁm 2 odipsans pohiedinky 062
15| Urcky 063




16| Kurzové zisky 06 0,00
17.|2680vani fondd 065 0.00
18 }Jind ostabni vimosy 086 0,00
V.| Triby 2 prodeje majetiu, zd&ovani rezerv a opravajeh polatek celkem 067 0,00
19 {Trtby 2 prodaje diouhodobaha rehemcingho a hmainsho majetiu 068 0.00)
20.[Triby £ prodeje cenmjch papind a podild 069 0,00
21 [Triby 2 prodeje materalu 70 0.00
22 |Vynosy 2 kratkedobého finantniho majetk an 0,00
23| Ziskaovini rezery 072 0,00
24 Jwymosy 2 dloubodabeho finantniho majetiu 073 0,00
25 [ZiMovani oprawmiych polakek 074 0.00
V1| Plijaté plisplvky celkem (I .00
26 |Plijaté plispéviy 20¢iovand mezi organizadnimi shotkami a7 0,00
27 |Pijasé plispliviy {dary) a7 0,00
28.|Phjaté tlenski phispviy o718 0,00
Vil [Provozni dotace celkem L1k 0.00)
29, |Provozni dotace 080 0.00)
Vynosy celkem 081 1 020 667.00]
C.|Vysledek pled zdanknim 082 - 71 505,001
34| D 2 plignis x] .00
D,|Vysledek po zdankni 084 - 71505,00]
Sestavenn dne Schwibleno dne Osoba cdpovbdnd 28 sestaveni.  Be Ocpow fidnd osobia
2305204 23052014 Krampliv Menam Mgr. Othovd KyMosiava
Diakonie:i s P
Coskolratrahs cirkve svangelichs f-r:- {L{f_{—
hospic CITAD
Ruitha e 701 Valass Podps Telslon 571529034

Vykaz zisku a ztraty
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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
urdend spravni radé Diakonie CCE — hospic CITADELA ve Valafském Mezifici

Provedls jsem audit péiloZené Gletnl wivérky Diakonie CCE — hospice CITADELA, 1 73632783,
kterd se sklddi = rozvahy k 31.12.2013, vikaeu zisku o #rity za rok kondlef 31.12.2013 a pHlohy
této Gfetni wivérky, kierd obsahuje popis poufitfch podsiatnych (fetnich metod a daldi vysv#lojici
informace. Udaje o Gletni jednotee jsou uvedeny v philoze této Glemi zivérky.

Odpovédnost statutdraitho orgdmnn ddend jednotky za ddetnf zdvérku

Statutkrnl orgln Digkonie OCE — hospice CITADELA je odpovédng = sestaveni Gfetni zivérky,
kterd podivd vémy a poctivy obraz v soulndu s Seskymi Gletnimi phedpisy, o # akovy vnitfnd
kontrolni systém, kiery povaduje za nexbyiny pro sestaveni ffetnd #ivirky tak, aby neobsahovala
vyenamné (materiilng) nesprivnosti zpldsobent podvodem nebo chyboa

Odpovidnost auditora

Mou odpovidnosti je vyjadfit na mikladZ nafcho auditu vivok k 1ée ofetni mivéree, Auditl jsem
provedls vsoulsduy se mikonem o auditorech, mezindrodnimi auditorskymi standardy a
souvisejlcimi aplikatnimi delokami Komory auditord Ceské republiky, V souladu s témite
pledpisy jsem povinna dodrfovat etické pofadavky u naplinovat a provést audit tak, abyeh ziskaln
phiméfenou jistoty, ke Gdetnl xivirka neobsahuje viznamnd {materidlnd) nesprivnosti.

Andit zahmuje provedend auditorskych postupd k eiskini dikaenich informac o Sistkich a hdajich
ovefginénych v GZetni eivéroe. Viber postupd wvisi na dsudkn auditon, aahmujicim i vyhodnoceni
rizgik vienamné (materiflnf) nesprivnosti Gdajl uvedenych v Gfetni wivirce rpdsobené podvodem
nebo chybow. PR vyhodnocovind téchto rizik auditor posowd] vnitinl kentrolnl systém relevantni
pro sestavend ofetni zivérky podivajici vimy a poctivy obraz. Cilem tohoto posouzend je navrhnout
vhodné auditorské postupy, nikoli vyjidfit se k @éinnosti voitfnfbo kontrolniho systému (etni
jednotky. Audit 162 sahrmuje posouseni vhodnesti pouditych Gletnich metod, pliméfenosti déetnich
odhadi provedendch vedendm i posoureni celkové prezentace Géeind svirky.

Jsem presvidtenn, e dikmml informoce, ket jsem wiskala, poskytuji dostatelng a vhodng wikied
Firak auditora bez vhrad

Podle mého nieory (etn] zivérks podivi vimy a poctivy obraz aktiv a pasiv Diakonie CCE -
hospice CITADELA k 31.12.2013 a ndkladd o vinesh a vislediu jebo hospodaten! zn rok kondici
31122013, v souladu 5 Seskfmi (letnimi pledpisy.

Posoudila jsem % Gftovini dotce poskytnuté MPSV CR - dotace jo Gftovina oddlent o
v souladu s podminkami pro pfidélend dotace a joji adiiovin]

Ve Valadském MexiHE dne 26.5.2014 ¢ o

'IIIIIE KA I 1 // e

i - ,/ln;. Hana Novotnd

\a& -C‘_R 4 auditor

dislo oprivnéni 1682
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